
GRAWE 
ZUHAUSE

Die Versicherung auf Ihrer Seite.

Sachversicherung.
Denn nur das versicherte 
Zuhause ist völlig sicher.



GRAWE 
ZUHAUSE
Denn zu Hause ist es am schönsten.

Das Haus wird gebaut, aber das Zuhause wird geschaffen. 
Wir sind uns dessen bewusst, dass Ihr Zuhause nicht 
aus Wänden und Sachen besteht, sondern durch Ihre 
eingebrachten Bemühungen, Zeit und Liebe geschaffen 
wird. Leider ist manchmal nur ein Moment der 
Fahrlässigkeit oder höhere Gewalt, sehr oft außer Ihrer 
Kontrolle, genug, dass alles, was Sie geschaffen haben, 
verschwindet oder dauerhaft beschädigt wird.

Deswegen sind in jedem Haus drei Sachen wichtig. Zum 
einen eingerahmte Fotos Ihrer Lieben. Zum anderen 
Bücher, Postkarten und Kleinigkeiten und zu guter Letzt…? 
Die Sachversicherungspolizze für Ihr Zuhause – für alles, 
was Ihnen wirklich wichtig ist.

Versichern Sie sich gegen Risiken wie Feuer, 
Elementargefahren, Wasseraustritt, Raub und andere 
Missgeschicke. GRAWE ZUHAUSE Versicherungspakete sind 
für jedes Zuhause maßgeschneidert, weil wir wissen, dass 
jedes Zuhause besonders ist. 



  Eigenheimversicherung
  Haushaltsversicherung

ZUSÄTZLICH
  Elektrogeräteversicherung
  Hilfe in Notlagen im Haushalt
  Erdbebenversicherung
  Haftpflichtversicherung für Haus- und Grundbesitz
  Unfallversicherung für Familienmitglieder

Was können Sie alles im Rahmen der GRAWE ZUHAUSE 
Sachversicherungspolizze versichern?

Beim Abschluss des Versicherungspaketes der Eigenheim- und 
Haushaltsversicherung gewähren wir Ihnen den Nachlass von bis zu 20%.

Beim Abschluss der mehrjährigen Polizzen gewähren wir Ihnen  
den zusätzlichen Nachlass von bis zu 10%.

IHRE PERSÖNLICHEN VORTEILE!



Die Versicherung deckt alle Teile des Bauobjektes, der Nebengebäude und Anbauten 
mit ihren Bestandteilen: Garagen, Schuppen, Antennen, Solaranlagen, Gartenzäunen 
und sonstigen Inhalten vor Gefahren wie Feuer, Sturm bzw. Elementargefahren und 
Wasseraustritt infolge des Rohrbruchs.

Grund-, Standard-, Top- oder Exklusivschutz

Je nach Ihren Wünschen können Sie zwischen den 4 Ihnen zur Verfügung stehenden 
Schutzumfängen auswählen. Jeder Schutzumfang umfasst natürlich bestimmte 
Deckungen. Finden Sie diejenige, die für Sie maßgeschneidert ist: der Grundschutz 
bietet z.B. die Deckung der unvorhersehbaren Kosten im Brandfall an, während 
der Exklusivschutz auch die Kosten durch Wasseraustritt deckt, die sich sowohl auf 
Beschädigungen als auch auf Kosten wegen Wasserverlust beziehen. 

Neben Brand und Brandbekämpfung, Blitzschlag, Explosion, Ersatzwohnung, Sturm, 
Hagel, Schneedruck, Erdrutsch, Felssturz und sonstigen in den Grundschutz* mit 
einbezogenen Deckungen können Sie in der Tabelle alle anderen Deckungen nach 
einzelnen Schutzumfängen finden.

* �Ausführlich über die Deckungen im Grundschutz und anderen Schutzumfängen können Sie bei 

Ihrem Betreuer oder im nächsten Büro erfahren.    

EIGENHEIMVERSICHERUNG

STANDARD TOP EKSKLUZIVNA

Brand, Blitzschlag, Explosion

Absturz von Luftfahrzeugen oder deren Teilen

Sturm, Hagel, Schneedruck

Erdrutsch, Steinschlag

VERSICHERUNGSSCHUTZ UND DECKUNGSUMFANG



STANDARD TOP EXKLUSIV

Überschwemmung, Vermurung, Lawinen bis 3.700,- EUR bis 5.000,- EUR

Verunreinigung durch radioaktive Isotope

Schäden an Nebengebäuden (Sommerküche, 
gesonderte Abstellplätze u.Ä.) 

3% 
der Gesamt-VS zusätzlich

5% 
der Gesamt-VS zusätzlich bis zu 35 m2

Antennen, Solaranlagen

Markisen, Jalousien, Rollläden

Einfriedungen, Zäune/Kulturen, die den Bereich 
des versicherten Gebäudes begrenzen, durch 
Brand und Beschädigungen durch unbekannte Kfz

bis 3.000,- EUR bis 3.000,- EUR bis 3.000,- EUR

Gemauerte Grillplätze, Beschattungen und 
Pergolen, Außenbeleuchtung und Gehwege

bis 3.000,- EUR

Dauerhaft aufgestellte Spielplatzeinrichtungen 
(z.B. Trampoline)

bis 1.500,- EUR

Ins Erdreich versenkte Whirlpools
bis 3.000,- EUR

bis 300,- EUR der VS für 
Original abdeckung

Feuerlösch-, Bewegungs-, Schutz-, Abbruch-, 
Aufräum-, Reinigungs- und Abfuhrkosten

bis zu 5%
der Gesamt-VS

bis zu 7%
der Gesamt-VS

bis zu 10%
der Gesamt-VS + 
Projektunterlagen

Zusatzkosten für bauliche Verbesserungen des 
Gebäudes

bis zu 5% der VS bis zu 7% der VS bis zu 7% der VS

Kosten der Schadenvorbeugung und -minderung

Ersatzwohnung oder Mietzinsverlust bis 6 Monaten bis 6 Monaten bis 6 Monaten

Zusatzkosten für Dekontamination von Erdreich bis zu 5% der VS bis zu 7% der VS bis zu 7% der VS

Sengschäden bis 1.000,- EUR

Schäden durch grobe Fahrlässigkeit bis 1.500,- EUR

Schäden durch indirekten Blitzschlag (Schäden an 
Installationen)

Folgeschäden durch Eindringen der 
Witterungsniederschläge durch feste 
Baubestandteile

bis 1.500,- EUR bis 1.500,- EUR

Ästhetische Beschädigungen (unter Vorlage des 
Nachweises über Reparatur oder Ersatz)

bis 1.500,- EUR

Haftpflicht für Haus- und Grundbesitz bis 75.000,- EUR bis 75.000,- EUR

Austreten von Leitungswasser und Abwasser

Rohrersatz bis zu 2 m bis zu 6 m bis zu 6 m

Wasseraustritt durch Dichtungsmängel (Ventile)

Rohrbruch durch Korrosion und Abnutzung

Schadensuch- und Auftaukosten

Behebung der Verstopfung an Ableitungsrohren

Wasserverlust nach einem Leitungswasserschaden bis 300,- EUR

Fußbodenheizung, Schwimmbecken innerhalb 
des versicherten Gebäudes (Wasseraustritt)

*VS - Versicherungssumme



Ihr Zuhause machen 
die Erinnerungen 
und Werte aus, die 
Sie in den Raum, 
in dem Sie leben, 
eingewebt haben.



Die Versicherung bietet den umfassenden Schutz Ihres Wohnungsinhaltes an: von 
Schmuck, Dokumenten, Wertsachen, Verzierungen, Verglasungen bis zu Ihrem 
Fahrrad, wenn er sich in Ihrer Garage, Schuppe u.Ä. befindet. Ihr Wohnungsinhalt 
ist gegen Einbruchdiebstahl, Elementargefahren und Blitzschlag, Brand, Austreten 
von Leitungswasser und Abwasser, Glasbruch u. Ä. versichert. Zusätzlich ist auch Ihre 
Privathaftpflicht mitversichert bzw. die Versicherung für den Fall, dass Sie einem 
Dritten einen Schaden zufügen.

Standard-, Top- oder Exklusivschutz   
Jedes Zuhause ist unterschiedlich und einzigartig auf seine Weise. Wählen Sie den 
Schutz- bzw. Deckungsumfang, der Ihnen am besten passt. Je nach dem ausgewählten 
Schutzumfang können die Deckungen unterschiedliche Risiken umfassen. So bekommen 
Sie für beschädigte Wand- und Bodenbeläge im Standardschutz die Deckung im Betrag 
des Wertes dieser Beläge zum Zeitpunkt des Schadeneintrittes, während im Top- und 
Exklusivschutz die Anschaffungskosten der neuen Beläge gedeckt sind.

Privathaftpflichtversicherung
Manchmal passiert es, dass Sie oder Ihre Familienangehörigen einem Dritten 
oder seinem Vermögen den Schaden zufügen. Stellen Sie sich vor, Ihr Kind 
beschädigt mit dem Fahrrad den neuen teuren Wagen Ihres Nachbarn, oder der 
Wasseraustritt aus Ihrer Waschmaschine verursacht Beschädigungen in der Wohnung 
unterhalb Ihrer oder es bricht durch Ihr Verschulden der Brand in der Wohnung 
aus und verursacht Beschädigungen auch in den benachbarten Wohnungen. Die 
Privathaftpflichtversicherung schützt Sie gerade vor solchen Kosten bis zum Betrag von 
EUR 75.000,00 und ist in Ihre Polizze der Haushaltsversicherung mit einbezogen.

HAUSHALTSVERSICHERUNG

Haben Sie gewusst? 
Die Eigenheimversicherungspolizze, die vom Gebäudeverwalter vereinbart wird, deckt nur den 
baulichen Teil des Gebäudes in begrenztem Umfang, nicht aber die Haushaltsversicherung.



STANDARD TOP EXKLUSIV

Brand, Blitzschlag, Explosion

Sturm, Hagel, Schneedruck

Erdrutsch, Steinschlag

Absturz von Luftfahrzeugen oder deren Teilen

Überschwemmung, Vermurung, Hochwasser 
und Lawinen

bis 5.000,- EUR bis 5.000,- EUR

Verunreinigung durch radioaktive Isotope

Austreten von Leitungswasser und Abwasser 
(Folgeschäden)

Wasseraustritt aus Aquarien, Wasserbetten

Diebstahl, Raub, Vandalismus nach Einbruch 
in den versicherten Raum

Aufräum-, Abbruch-, Feuerlösch-, 
Bewegungs-, Schutzkosten für Sonderabfall, 
Deponierungskosten

bis zu 5%
der Gesamt-VS

bis zu 7%
der Gesamt-VS

bis zu 10%
der Gesamt-VS

Folgeschäden durch Eindringen der 
Witterungsniederschläge durch feste 
Baubestandteile

bis 1.500,- EUR bis 1.500,- EUR

Ersatzwohnung oder Mietzinsverlust bis 6 Monaten bis 6 Monaten bis 6 Monaten

Schäden durch grobe Fahrlässigkeit bis 1.500,- EUR

Schäden durch indirekten Blitzschlag an 
Elektrogeräten

Bruchschäden an der Gebäudeverglasung 
(pro Einzelscheibe bzw. –element)

bis zu 5 m²
bis 1.500,- EUR

(nicht mehr 
als 6 m²)

bis 1.500,- EUR  
(nicht mehr als 10 m²)

Bruchschäden an der Blei-, Messing-, 
Kunstverglasung

bis 750,- EUR bis 1.500,- EUR

Bruchschäden an Wandverglasungen bis 500,- EUR

Bruchschäden an Ceran-/ 
Induktionskochfeldern

bis 500,- EUR bis 500,- EUR

Kühlgutversicherung für Tiefkühlwaren bis 220,- EUR bis 250,- EUR

Ersatzleistung für Tapeten, Malereien, Wand- 
und Bodenbeläge (in Wohnungen)

Privathaftpflichtversicherung für 
Familienangehörige (Geltungsbereich Europa)

75.000,- EUR 75.000,- EUR 75.000,- EUR

Hundehaftpflichtversicherung für 1 Hund bis 2.500,- EUR

VERSICHERUNGSSCHUTZ UND DECKUNGSUMFANG

*VS – Versicherungssumme

Haben Sie gewusst? 
Wenn Sie beim Skifahren einen Skifahrer verletzen, dann sind die Ersatzkosten durch die 
Privathaftpflichtversicherung gedeckt, die in die Polizze der Haushaltsversicherung mit 
einbezogen ist.



STANDARD TOP EXKLUSIV

Sachen in getrennten versperrten Behältnissen

Geld und Geldeswerte, Schmuck, Edelsteine 
und Edelmetalle, Briefmarken- und 
Münzensammlungen

       - außerhalb des Behältnisses 2.500,- EUR
(bis 375,- EUR für Geld)

2.500,- EUR
(bis 375,- EUR für Geld)

2.500,- EUR
(bis 500,- EUR für Geld)

       - im versperrten Behältnis bis 10.000,- EUR
(bis 2.000,- EUR für Geld)

bis 10.000,- EUR
(bis 2.000,- EUR für Geld)

bis 10.000,- EUR
(bis 2.000,- EUR für Geld)

       - �im versperrten, eisernen, feuerfesten 
Geldschrank  mit dem Gewicht von 
mindestens 100 kg

bis 20.000,- EUR bis 20.000,- EUR bis 20.000,- EUR

       - �im versperrten, eisernen, feuerfesten 
Geldschrank  über 250 kg oder 
im versperrten Mauersafe mit 
Schlossschutzpanzer 

bis 75.000,- EUR bis 75.000,- EUR bis 75.000,- EUR

Schäden an der Grundstückseinfriedung bei 
einem Einbruchdiebstahl

bis 200,- EUR bis 500,- EUR

Einfacher Diebstahl bis 1.500,- EUR
(bis 375,- EUR für Geld)

bis 1.500,- EUR
(bis 375,- EUR für Geld)

bis 1.500,- EUR
(bis 500,- EUR für Geld)

Raub außerhalb des Versicherungsortes 10% der VS 10% der VS 10% der VS

Schlossänderungskosten bis 375,- EUR bis 375,- EUR bis 500,- EUR

Diebstahl von Kinderwägen und 
Krankenfahrstühlen (innerhalb der RK)

bis 1.500,- EUR

Kosten für die Wiederbeschaffung von 
Dokumenten und Kreditkarten nach Verlust

bis 250,- EUR

psychologische Betreuung nach 
Einbruchdiebstahl

bis 250,- EUR

VERSICHERUNGSSCHUTZ UND DECKUNGSUMFANG  
– Einbruchdiebstahl und Raub

*VS – Versicherungssumme

Haben Sie gewusst? 
Bei einem Einbruchdiebstahl sind Sie zur Deckung der Wiederbeschaffungskosten von 
Dokumenten und Kreditkarten berechtigt, jedoch auch Kosten der psychologischen Betreuung.



FAMILY CARE
denn Ihre Familie  
ist Ihre Welt.



Neben den Grundversicherungen für Ihr Zuhause können Sie auch die 
Zusatzversicherungen vereinbaren, mit denen Sie das Paket zusätzlich Ihren 
Bedürfnissen anpassen... Um alles, was Ihnen am wertvollsten ist, mit nur einer 
Polizze schützen zu können, wählen Sie die Deckungen, die Ihnen die zusätzliche 
Sicherheit bieten.

FAMILY CARE – Unfallversicherung für Familienangehörige
Ihre Familie ist Ihre Welt. Sorgen Sie dafür, dass Ihre Familien- bzw. 
Haushaltsmitglieder gegen die Folgen eines Unfalls 24 Stunden pro Tag versichert sind. 
Diese Versicherung kann nur samt der Polizze der Haushaltsversicherung vereinbart 
werden.

Elektrogeräteversicherung
Die Elektrogeräteversicherung bietet Schutz für Ihre Haushaltsgeräte gegen 
Schäden durch indirekten Blitzschlag, Kurzschluss oder technisches Versagen. Die 
Elektrogeräteversicherung kann nur samt der Polizze der Haushaltsversicherung 
vereinbart werden.

Was passiert, wenn Sie die Elektrogeräte während der Versicherungsdauer durch 
andere ersetzen?

Bei der pauschalen Prämienzahlung ist keine Mitteilung über die Änderung einzelner 
Geräte notwendig, wenn Sie aber Ihre Elektrogeräte aufgrund einer Auflistung 
versichern, dann sollten Sie den Versicherer über jede Änderung informieren, damit 
er die Auflistung korrigieren bzw. die Änderung des Gerätes wegen seines Wertes 
eintragen könnte.

ZUSATZVERSICHERUNGEN



Geschlossene Tür mit dem Schlüssel im Schloss von innen, Rohrbruch während der 
Feiertage, plötzliches Problem mit der Heizung im Winter oder rechtliche Unklarheiten 
mit dem Mietgeber sind nur einige der alltäglichen Situationen, mit denen Sie schon 
morgen konfrontiert sein können. Deswegen ist es gut, die Polizze GRAWE SOS zu 
vereinbaren, mit der Ihnen der Handwerkerservice 7 Tage pro Woche, 365 Tage pro Jahr 
zur Verfügung steht. Einfach. Sicher. Schnell.
GRAWE SOS Kontaktzentrum verbindet Sie gleich mit einem der zuverlässigen 
Handwerker, sei es Elektro- und Sanitärinstallateur oder Schlosser u.Ä., je nachdem 
welches Problem Sie zu lösen versuchen. Die Kosten der Ankunft und Arbeit des 
Handwerkers sowie diejenigen des Verbrauchsmaterials werden übernommen. Die 
Kosten der Ersatzteile und des Materials sind nicht gedeckt, außer beim Verlust oder 
Diebstahl der Schlüssel und den Defekten am Türschloss, wenn Sie Ihr Haus nicht 
betreten können, und zwar bis zum Betrag von 120 EUR.

GRAWE SOS – Hilfe in Notlagen

GRAWE SOS kann Ihnen auch folgende Auskünfte erteilen:
Nennung von Hotels, Pensionen und anderen Unterkunftsmöglichkeiten bei Unbewohnbarkeit der Wohnung nach Eintritt 
des Schadenereignisses

Nennung von Ärzten mit Notdienst sowie von Apotheken mit Nacht- und Wochenenddienst

Nennung von Betreuungsmöglichkeiten für erkrankte Kinder, wenn die Betreuung durch die Eltern nicht möglich ist

Nennung von Tierärzten und Tierpensionen bei Problemen mit den Haustieren

Versicherte Leistungen:
Bis zum Betrag von 300,- EUR
        - Sanitärinstallateur
        - Elektroinstallateur
        - Glaser
        - Schlosser
        - Tischler 
        - Zusätzlich: Zimmermann, Spengler, Dachdecker, Trockenlegungsservice 

Leihheizgerät bis zu 200,- EUR

Umzugsdienst und Notlagerung bis zu 500,- EUR

GRAWE SOS HOTLINE:



Die Erdbebenversicherung deckt Zerstörungen oder Beschädigungen der Sachen durch 
das Erdbeben oder die Einwirkung der Haupt- oder Zusatzgefahren, die mit dem 
Erdbeben in ursächlichem Zusammenhang stehen. 

Warum sollten Sie die Erdbebenversicherung vereinbaren?
Gemäß den seismischen Forschungen befindet sich Kroatien auf dem Gebiet mit hoher 
seismischer Gefährdung, auf dem das Entstehen der Erdbeben häufig ist. Gerade aus 
diesem Grunde hat Kroatien während der Geschichte mehrere Erdbeben erlebt. Die 
seismische Aktivität ist am höchsten im Süden Dalmatiens, in der weiten Umgebung 
Zagrebs und auf der Küste, den Gebieten, die während der Geschichte zerstörende 
Erdbeben erlebt haben und demnach zu den risikobehaftesten Erdbebengebieten gehören.

Haus- und Grundhaftpflichtversicherung 
Falls Sie aus dem Besitz, der Nutzung oder Instandhaltung Ihres Hauses, Ihrer Wohnung 
oder des Grundstücks einem Dritten oder seinem Vermögen einen Schaden zufügen, 
tragen Sie Haftung für die Deckung dieser Kosten. Solche Situationen vernachlässigen 
wir sehr oft, obwohl solche ungeplanten Ausgaben sehr hoch sein können. So kann 
beispielsweise nach der Frühlingsreinigung der Boden auf Ihrer Terrasse nass bleiben 
und es kann passieren, dass der Gast rutscht und seinen Arm bricht oder kann von Ihrem 
Haus der Dachziegel fallen und den Wagen Ihres Nachbarn beschädigen.
Wenn Sie die Eigenheimversicherungspolizze mit dem Top- oder Exklusivschutz 
besitzen, so ist die Haftpflichtversicherung aus dem Haus- und Grundbesitz bis zur 
Pauschalversicherungssumme von 75.000 EUR schon mit einbezogen. Wenn Sie aber den 
Grund- oder Standardschutz oder keine Eigenheimversicherung vereinbart haben, können 
Sie die Haftpflichtversicherung aus dem Haus- und Grundbesitz auch separat vereinbaren. 

Erdbebenversicherung

Haben Sie gewusst?   
Der Exklusivschutz deckt Ihre Haftung auch für den Fall, dass Ihr Hund einem Dritten einen 
Schaden auf seinem Körper oder Vermögen zufügt oder seine Gesundheit beeinträchtigt. 



MEIN HAUS 3IN1
Wenn Sie der Hauseigentümer sind und die Polizze vereinbaren wollen, die nur die 
Grundrisiken deckt, dann ist MEIN HAUS 3IN1 gerade für Sie maßgeschneidert. Diese 
besonders günstige Polizze umfasst in einem Paket 3 Versicherungssparten:

 Eigenheimversicherung für Haus und Nebengebäude
 Haushaltsversicherung
 Überschwemmungsversicherung

Mit der Polizze MEIN HAUS 3IN1 bekommen Sie die Grunddeckungen gegen Brand, 
Elementargefahren, Einbruchdiebstahl und zusätzlich Überschwemmung bis zum 
Betrag von 3.700 EUR.
Außerdem können Sie auch die Zusatzversicherungen wie Elektrogeräte-, 
Erdbebenversicherung und GRAWE SOS – Hilfe in Notlagen vereinbaren. 

GRAWE APPARTEMENT PLUS
Wenn Sie ein Privatvermieter mit der Kapazität bis zu 20 Betten sind, denken Sie 
über die Vereinbarung der Versicherung für die zu vermietenden Objekte und darin 
befindlichen Sachen nach. 

Die Urlaubsaison bedeutet für Privatvermieter den Zeitraum mit viel Arbeit und 
Anlagen. Zurzeit, als die Gäste immer anspruchsvoller sind, ist das Ziel jedes 
Vermieters, ihnen ein unvergessliches Erlebnis und die gemütliche Unterkunft 
anzubieten, die sie weiter empfehlen und aufgrund deren sie auf den touristischen 
Internetseiten wie Booking.com, Airbnb oder Tripadvisor eine gute Bewertung geben 
werden. Jedoch durch unerwartete Schäden am Objekt oder den Sachen Ihrer Gäste 
können Sie große finanzielle Verluste erleiden.

MEIN HAUS 3IN1 UND
GRAWE APPARTEMENT PLUS

Haben Sie gewusst? 
Samt der GRAWE APPARTEMENT PLUS können Sie auch Ihre Gäste gegen Unfall versichern.



  �Die meisten Einbruchdiebstähle passieren in den Sommermonaten und während des 
Urlaubs. Es ist sehr wichtig zu überprüfen, ob Sie alles gut verschlossen haben und 
wer den Zugang zu Ihrem Profil auf den sozialen Netzwerken hat, falls Sie etwas über 
den Reiseantritt veröffentlichen.

  �Um den Brand verhindern zu können, ist die Prävention sehr wichtig. Sie sollten Ihre 
Kinder und Familie über die Hauptmaßnahmen der Brandvorbeugung, Evakuation 
und Benutzung der Feuerlöschgeräte informieren. Lassen Sie Streichhölzer, Feuerzeuge 
und sonstige gefährliche Gegenstände nicht in der Reichweite der Kinder. Sorgen 
Sie für die richtige Instandhaltung und Benutzung von Heizräumen, Dampfkesseln, 
Gasinstallationen, Treibstoffbehältern, Heizkörpern und Elektroinstallationen.   

  �Der Fahrraddiebstahl ist leider eine sehr häufige Erscheinung. Das Fahrradregister oder 
Bicreg ist die Datenbank für Fahrräder mit den dazugehörigen Rahmennummern. Der 
Zweck dieser Datenbank ist die Senkung der Anzahl von Diebstählen und Erleichterung 
der Suche nach dem Eigentümer des gestohlenen Fahrrades. Registrieren Sie Ihr 
Fahrrad kostenlos auf der Internetseite www.bicreg.info und schützen Sie es jedenfalls 
durch einen Vorhängeschloss oder noch besser in einem verschlossenen Abstellraum 
oder einem anderen verschlossenen Raum. 

  �Der Wasseraustritt, falls er in Ihrer Abwesenheit passiert, kann katastrophale Folgen 
haben. In diesem Fall müssen Sie nicht nur für zerstörte Böden, Wände, Möbel, 
Geräte, vielleicht auch benachbarte Wohnungen zahlen, sondern auch die Rechnung 
für all das ausgetretene Wasser begleichen. Deswegen lassen Sie eingeschaltete 
Wasch- oder Geschirrspülmaschine nicht ohne Aufsicht, wenn Sie Ihre Wohnung 
verlassen. Außerdem sollten Sie die Telefonnummern, wie z.B. GRAWE SOS – Hilfe in 
Notlagen, für solche Fälle bei sich haben. 

Rufen Sie 112 in allen Notlagen an
Unter der Telefonnummer 112 können Sie Unfälle, Notlagen oder Gefahr für Menschenleben, 
Vermögen, Umwelt und Kulturgut melden. Die Nummer 112 können Sie zu jeder Zeit tags- 
oder nachtsüber wählen ungeachtet dessen, wo Sie sich in Kroatien befinden. 

PRAKTISCHE RATSCHLÄGE



WARUM SOLLTEN SIE GRAWE WÄHLEN?
Langjährige Erfahrung im Bereich des sorgfältigen Verwaltens des Vermögens und der 
finanziellen Mittel unserer Versicherten wurde durch die erfolgreiche Tradition von fast 
190 Jahren unseres GRAWE Konzerns, einer der ältesten Versicherungsgesellschaften in 
Europa, bestätigt, der heute in 13 Ländern Europas tätig ist. 

In der Republik Kroatien sind wir die erste internationale Versicherungsgesellschaft 
und dank dem verantwortlichen Verwalten der finanziellen Mittel zugleich die 
Gesellschaft mit einer der höchsten mathematischen Reserven und sehr hoher 
Solvenz, was auch von unserer Kraft und Stabilität zeugt.

Von unserer Sorgfalt und dem verantwortlichen Verwalten der Geldmittel unserer 
Kunden zeugt auch die Tatsache, dass wir jedes Jahr seit unserer Gründung unseren 
Kunden den Gewinn nach den Polizzen der Lebensversicherung zugeschrieben haben. 
Für unser kontinuierliches Wachstum und die Entwicklung danken wir dem Vertrauen 
unserer Kunden, das sie uns vom Anfang an entgegenbringen, weil sie in uns einen 
zuverlässigen Partner für die Bewahrung ihrer Werte finden!

Ansprechperson:


